
Direzione Centrale Ammortizzatori Sociali

Direzione Centrale Organizzazione

Direzione Centrale Tecnologia, Informatica e Innovazione


Roma, 07-04-2026

Messaggio n. 1214

Allegati n.1

OGGETTO: Presentazione delle domande telematiche di congedo parentale e

congedo di paternità obbligatorio per i lavoratori con residenza

all’estero. Assegnazione delle pratiche alle Sedi Polo territoriali

   

 Con il presente messaggio, si comunica che le domande telematiche di congedo parentale e le
domande di congedo di paternità obbligatorio, a pagamento diretto, per i genitori lavoratori
residenti all’estero sono assegnate per la lavorazione alle Sedi Polo territoriali individuate sulla
base dello Stato estero di residenza secondo la tabella allegata (Allegato n. 1), applicando il
medesimo criterio già in uso per l’invio dei certificati telematici di gravidanza.
 
In attesa dell’aggiornamento procedurale, in via transitoria, i genitori lavoratori, beneficiari
delle prestazioni in argomento, residenti all’estero possono comunque fruire di tali congedi
inoltrando la domanda cartacea tramite posta elettronica certificata (PEC) alle Sedi Polo
territoriali competenti.
 
Con successivo messaggio verrà comunicato l’aggiornamento procedurale, a seguito del quale i
genitori lavoratori dovranno inserire le domande telematiche di congedo per i periodi già fruiti
nell’arco temporale intercorrente tra il 17 dicembre 2025 (data di rilascio della nuova
procedura telematica di presentazione della domanda) e la data di rilascio dell’aggiornamento,
nel caso in cui la mancata presentazione delle domande dipenda da cause non imputabili ai
medesimi genitori lavoratori. 

Il Direttore generale vicario
Antonio Pone
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