
Usare l’intelligenza 
artificiale per investire: 
cosa dovreste 
tenere presente

L’uso da parte del pubblico di strumenti basati sull’intelligenza 
artificiale (IA) sta diventando sempre più popolare, anche nel 
contesto degli investimenti finanziari. Gli investitori hanno 
accesso a strumenti e applicazioni di IA online pubblici (app) 
che possono suggerire investimenti basati su conoscenze 
disponibili al pubblico (1).

Gli strumenti di intelligenza artificiale possono fornire un valido 
supporto in molti ambiti, ma comportano anche una serie di 
rischi. Nonostante il loro potenziale innovativo, gli strumenti 
di IA possono generare consigli che potrebbero essere 
imprecisi o fuorvianti e che potrebbero portare a decisioni di 
investimento sbagliate e a perdite finanziarie significative.

Cosa c’è da sapere in sintesi

Cercare diverse prospettive

Non affidatevi esclusivamente agli strumenti di IA disponibili al pubblico 
per prendere decisioni di investimento che possono avere un impatto sul 
vostro benessere finanziario. Utilizzateli come una delle tante risorse e 
considerate la possibilità di affidarvi a professionisti autorizzati.

Evitare gli schemi che promettono di fare arricchire in fretta

Siate scettici nei confronti delle promesse di alti rendimenti attraverso 
strategie basate sull’IA.

La regolamentazione è importante

Gli strumenti di IA disponibili al pubblico online non hanno alcun obbligo di 
agire nel vostro interesse.

Comprendere i rischi

Siate consapevoli dei limiti e delle potenziali imprecisioni della consulenza 
generata dall’IA, che può basarsi su informazioni obsolete, errate o 
incomplete.

Proteggere la propria privacy

Questi strumenti potrebbero non disporre di misure di sicurezza adeguate 
a proteggere i vostri dati personali.

(1) Il presente documento non intende fornire una qualificazione giuridica dei servizi qui descritti. Qualsiasi qualificazione 
giuridica di tali servizi è soggetta al quadro normativo applicabile e deve essere valutata caso per caso.
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Fate attenzione quando utilizzate gli 
strumenti pubblici di IA online che vi 
consigliano investimenti
C’è una crescente disponibilità di strumenti di IA online che, se sollecitati, 
possono fornire consigli altamente convincenti e apparentemente professionali 
sugli investimenti. Questi strumenti possono persino porre domande sul vostro 
stato finanziario, sui vostri obiettivi, sulla vostra tolleranza al rischio e sulle 
vostre preferenze, per fornirvi consigli di investimento che sembrano fatti su 
misura per le vostre specifiche circostanze personali.

Siate consapevoli che gli strumenti pubblici di IA online:

 � Non sono autorizzati né supervisionati dalle Autorità di regolamentazione 
finanziaria. In qualità di investitori, non siete tutelati come quando 
utilizzate i servizi di imprese di investimento autorizzate. Ad esempio, 
gli strumenti pubblici di IA online non hanno l’obbligo di agire nel vostro 
migliore interesse e di fornire una consulenza adeguata alla vostra 
situazione personale.

 � Non sono esplicitamente concepiti per fornire consulenza sugli 
investimenti. Potreste subire perdite finanziarie.

 � Spesso funzionano in modi che nemmeno i loro sviluppatori 
comprendono appieno. Questo rende rischioso affidarsi a loro, 
soprattutto in mercati finanziari complessi e imprevedibili. Evitate di 
affidarvi esclusivamente a strumenti automatizzati: il giudizio umano è 
fondamentale.

 � Non sono tenuti ad applicare gli stessi standard e regole rigorosi delle 
entità autorizzate, il che significa che se qualcosa andasse storto, potreste 
non avere accesso a un ombudsman finanziario o a meccanismi 
alternativi di risoluzione delle controversie per risolvere i reclami.

 � Ricordate che nessuno, 
compresi gli strumenti di IA, 
può prevedere con precisione i 
mercati finanziari. Sebbene l’IA 
sia una tecnologia promettente, 
non esistono scorciatoie per la 
ricchezza.

 � Non affidatevi esclusivamente 
agli strumenti di IA disponibili 
pubblicamente per ottenere 
informazioni e consigli sugli 
investimenti. Raccogliete 
informazioni da più fonti 
prima di prendere decisioni di 
investimento.

 � Considerate di affidarvi a 
professionisti autorizzati per 
le decisioni di investimento che 
potrebbero avere un impatto sul 
vostro benessere finanziario.

 � Non condividete i vostri dati 
personali (ad esempio, nome, 
età, sesso, dati di contatto, 
titolo, stato civile o situazione 
finanziaria) con strumenti di IA 
online disponibili pubblicamente. 
Questi strumenti potrebbero non 
disporre di misure di sicurezza 
adeguate, mettendo a rischio i 
vostri dati personali. Proteggete la 
vostra privacy.

Fate attenzione alle app 
basate sull’IA che generano 
«segnali azionari».
Esiste un numero crescente di siti web e app che 
offrono «idee» e suggerimenti di trading generati 
dall’IA, spesso in cambio di costosi canoni mensili 
o annuali, utilizzando nomi come «stock picking» o 
«stock signal».

Siate consapevoli che:

 � Il trading di strumenti finanziari è un’attività 
intrinsecamente rischiosa e prevedere i 
movimenti dei prezzi è estremamente difficile, 
se non impossibile. Diffidate dei siti web e 
delle app che affermano di essere in grado di 
prevedere i prezzi futuri dei titoli con grande 
precisione.

 � Gli strumenti basati sull’IA che forniscono idee di trading possono generare 
informazioni errate. Potrebbero basarsi su informazioni obsolete, errate o 
incomplete. L’accuratezza delle previsioni generate dall’IA può variare in 
modo significativo. Potreste perdere denaro affidandovi solo a questi 
strumenti.

Avvicinatevi sempre agli 
strumenti di IA con cautela e 
scetticismo.

 � Assicuratevi di 
aver compreso i 
rischi intrinseci alla 
negoziazione di 
titoli e prendete in 
considerazione la 
possibilità di rivolgervi a 
professionisti autorizzati, 
in grado di fornire 
consigli personalizzati 
e raccomandazioni su 
misura.

 � Ricordate che nessuno, 
compresi gli strumenti 
alimentati dall’IA che 
forniscono idee di 
trading, può garantirvi il 
successo nel mercato 
azionario. Non fidatevi 
di affermazioni o 
promesse di rendimenti 
eccessivamente elevati 
che sembrano troppo 
esagerati per essere 
veri.

 � Quando investite, 
fate sempre ricerche 
accurate e prendete 
decisioni ponderate.
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